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La garantia de las reparaciones originales realizadas en un taller no implica
necesariamente la obligacion reparatoria in natura

EL Real Decreto 1467/1986 de 10 de enero por el que se regula la actividad
industrial y la prestacion de servicios en los talleres de reparacién de vehiculos
automaviles prevé en su art. 16 que toda reparacion o instalacion quedaran garantizadas
en las condiciones que en el mismo se disponen. Asi, en el apartado 4 del mismo
articulo se impone la obligacion del taller a reparar cualquier averia producida durante
el periodo de garantia previa comunicacién del usuario y en el apartado 10 de la misma
norma se dispone que el contenido de la misma se entiende sin perjuicio de lo dispuesto
en el capitulo VIII, de la Ley 26/1984, de 19 de julio, General para la Defensa de los
Consumidores y Usuarios por el que se regula el régimen de garantias vy
responsabilidades, sustituida ahora por el TRLGDCU aprobado por RDL 1/2007.

La Audiencia Provincial de Alicante en la Sentencia num. 19/2011 de 21 enero
(AC\2011\260) trata de establecer si los dafios sufridos en el vehiculo taxi del actor, con
ocasion de una reparacion defectuosa que afectaba a la propia seguridad del vehiculo,
estdn amparados por el derecho de garantia previsto en el mencionado art. 16 del RD
1467/1986. La sociedad titular del taller se opone a la sentencia de primera instancia
que estima parcialmente la pretensién indemnizatoria de la demanda, alegando
infraccion del referido art. 16 por no permitir el demandante la reparacion del vehiculo
en el marco de la garantia prevista en dicha norma, pero tampoco su inspeccion ni tomar
conocimiento del informe pericial que se elaboré a instancias del propietario, conducta
que se entiende determinante de la pérdida de la garantia legal en los términos del
precepto indicado. En este sentido la Audiencia declara que si bien el art. 16.4 impone
la obligacion de garantia al taller esto no significa, asi como se desprende del mismo
precepto legal, que la reparacion tenga que realizarla el mismo taller, sino que la
reparacion puede realizarse por terceros, quedando este obligado al abono de la
cantidad, porque “la garantia que el precepto establece respecto de las reparaciones e
instalaciones realizadas en el taller, se encuentra desligada de tal obligacion reparatoria
in natura”. Todo esto viene avalado segun la Audiencia por “el caracter protector que
respecto del consumidor tiene esta norma, acogido de forma expresa en el preambulo o
exposicion de motivos del citado Real Decreto 1457/1986, donde se hace explicita
referencia a que la norma acoge los avances legislativos en el campo de la proteccion y
defensa de los consumidores y usuarios” y en concreto en relacion a la proteccién de los
legitimos intereses econdmicos, el derecho a obtener una indemnizacion de dafios y a la
reparacion de los perjuicios sufridos y a la proteccion de tales derechos mediante
procedimiento eficaces. En consecuencia, considera totalmente acertada la opcion del
actor de “ejecutar la garantia en tercero a costa del garante sin que ni la decision de
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retirar prematuramente el vehiculo del taller justificara la situacién defectuosa de lo
realizado sobre el vehiculo, ni la negativa a una nueva intervencion sobre el mismo por
el taller responsable excluyera, por lo ya indicado, la garantia™.

Finalmente, aclara la Audiencia que no puede ponerse a cargo del propietario la
responsabilidad de la existencia de los dafos, ya que el deber que el contrato de
arrendamiento de obra o de empresa, para la reparacion del vehiculo, imponia al taller
esta abarcado por los términos de los articulos 1544 y 1588 del CC.
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