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Se recibe en el CESCO consulta de la Asociacién de consumidores de Navarra Irache
con el siguiente contenido:

Un usuario final adquiere un coche de segunda mano en un concesionario de venta de
coches kilometro 0 y usados. El cliente entrega al concesionario un vehiculo usado de
su propiedad a cargo de parte del precio de venta y como éste que entrega es de precio
superior al comprado, el concesionario le entrega 4.900 € para compensar la diferencia
de precios.

Se entrega al cliente un documento de reserva de vehiculo en el que se hacen constar en
el reverso las condiciones de la venta y que el vehiculo queda garantizado en los
“términos y condiciones que figuran en la Garantia del concesionario”. No se facilita al
cliente este documento.

El vehiculo presenta faltas de conformidad y se precisa saber si se le aplica la garantia
legal del TRLGDCU. ¢Se puede considerar este contrato de compraventa con pago en
especie y dinero recibido por el cliente un contrato suscrito entre un consumidor y un
empresario?

1. Ambito de aplicacion del TRLGDCU

El TRLGDCU resulta de aplicacion “a las relaciones entre consumidores o usuarios
y empresarios”, entendiendo por consumidores 0 usuarios a aquellas “personas
fisicas que actien con un propdsito ajeno a su actividad comercial, empresarial,
oficio o profesion”, asi como a las “personas juridicas y las entidades sin
personalidad juridica que actlen sin animo de lucro en un &mbito ajeno a una
actividad comercial o empresarial”. Por otro lado, se considerara empresario “a
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toda persona fisica o juridica, ya sea privada o publica, que actle directamente o0 a
través de otra persona en su nombre o siguiendo sus instrucciones, con un
propdsito relacionado con su actividad comercial, empresarial, oficio o profesion”.

Estos son los requisitos para poder considerar de aplicacion el TRLGDCU, las
previsiones contenidas en sus articulos 2 a 4, lo cual parece encajar perfectamente
en las circunstancias del caso descrito: una persona que actua en el &mbito de su
esfera privada (compra el coche para usarlo él mismo) adquiere un vehiculo a un
concesionario cuya actividad comercial consiste precisamente en la venta de
vehiculos. Ambos contratantes retnen los requisitos necesarios para Sser
considerados consumidor y empresario, Yy establecerse entre ellos una relacion a la
que resultaran de aplicacion las normas del TRLGDCU.

La duda de aplicacion que se plantea viene referida a la forma del contrato, al
tratarse de un contrato de compraventa con pago parcial en especie, modalidad
prevista en el articulo 1446 Cc. Pero lo determinante es que las partes contratantes
rednan las cualidades de consumidor o usuario y empresario previstas en el
TRLGDCU vy que el elemento determinante de la voluntad de las partes sea
precisamente la realizacién de un intercambio de cosa por precio. Podria incluso
pensarse que la entrega del vehiculo es como una dacion en pago de una deuda de
dinero previamente cuantificada.

2. Régimen de garantia legal por falta de conformidad del TRLGDCU

En el documento de reserva entregado al consumidor no se especifica cual sera la
“Garantia del concesionario” respecto del vehiculo adquirido. Sin embargo, fueren
cuales fueren las coberturas previstas en esta garantia del concesionario, el vendedor
estara obligado a responder por las faltas de conformidad que presente el vehiculo
vendido durante al menos un afio tras la entrega del mismo, pues al tratarse de un
bien de segunda mano resulta de aplicacion lo previsto en el articulo 123.1
TRLGDCU".

El plazo de garantia legal previsto en el articulo 123 TRLGDCU resultard de
aplicacion aunque nada se diga al respecto en el documento de reserva o en el
contrato de compraventa, pues es responsabilidad del empresario responder por las
faltas de conformidad de los productos que pone a la venta y garantizar un adecuado

! Mas informacién a este respecto en CARRASCO PERERA, A. “La responsabilidad por falta de
conformidad y la garantia comercial en los vehiculos de segunda mano”, elaborado a peticién de
ANCOVE, CESCO,  http://blog.uclm.es/cesco/files/2014/09/DICTAMEN-ANCOVE-RESUMEN-

EJECUTIVO.pdf
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funcionamiento de los mismos para los usos a los que ordinariamente se destinen
bienes del mismo tipo.

Otra cosa es que el concesionario ofrezca una garantia comercial adicional
estableciendo una serie de derechos, adicionales a los legales, que se conceden al
consumidor y usuario como titular de la misma. Esta garantia deberd expresar
necesariamente que no afecta a los derechos legales del consumidor y usuario ante
la falta de conformidad de los productos con el contrato. La posibilidad de prestar
esta garantia comercial adicional y sus requisitos viene recogida en el articulo 125
TRLGDCU.
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